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Garantovana nabidka sluzeb azylového domu
Most k zivotu o.p.s. Trutnov

Zakladni Cinnosti:

1. Ubytovani

- ubytovaci kapacita 32 ldZzek v 10 pokojich po dobu zpravidla neprevysujici
1 rok,

- pokoje jsou vybaveny zdkladnim nabytkem (skfin, postel, stl, Zidle) a lednici,

- obvykld minimalni garance poskytnuti socidlni sluzby ¢ini 3 mésice, mlze byt
zkracena nebo prodluzovana,

- sluzba je poskytovana nepretrzité po cely rok,

- uzivatelim je v prlbéhu poskytovani sluzby k dispozici socidlni Satnik, a to denné
v dobé od 9,00 — 10,00hod a v dobé od 20,00 do 22,00hod.

2. UmoiZnéni celkové hygieny téla

- azylovy dlim disponuje dvéma spoleénymi socialnimi zafizenimi (sprchové kouty, vana,
umyvadla, WC, Zebfinové topeni),

- sluzba je k dispozici vSem uZivatelim nepretrzité (So+Ne a svatky),

- dle potfeb uzivatell je mozno vyclenit socialni zafizeni pro osoby s infekénim &i jinym
prenositelnym onemocnénim,

- uzivatelim v tiZivé financni situaci je také nad ramec zakladni ¢innosti poskytovana
hygienicka pomoc, ato v dobé od 10,00 — 11,00hod a ddle v dobé od 16,00 — 17,00hod.

3. Podminky pro zajisténi uklidu, prani a Zehleni osobniho pradla, vymény loZniho
pradla

- uzivateldm azylového domu jsou k dispozici veskeré uklidové a Cistici prostredky,

- uklid zajistuji uZivatelé dle rozpisu sluzeb kazdy den od 7.00 do 18.30 h.,

- azylovy dim disponuje pradelnou vybavenou 3 automatickymi prackami
a susaky na pradlo,

- prat je mozno kazidy den v dobé od 6.00 do 22.00 h. dle rozpisu prani,

-k zehleni Ize bezplatné zap(jcit Zehlicky a Zehlici prkno, Zehleni probihd v dobé 6.00
-22.00 h. kazdy den,

- vyména loZniho pradla probiha dle potfeby, minimalné vSak 1x za meésic, vidy
posledni a prvni den kalendarniho mésice,

- provyménu pradla slouzi sklad lGzkovin.

4. Priprava stravy, zajisténi podminek pro pripravu stravy

- uzivatelim jsou k dispozici 2 spolecné kuchyné vybavené elektrickym sporakem, el.
a mikrovinnou troubou a rychlovarnou konvici,

- kazdy uzivatel ma k dispozici kuchynské nadobi a nacini na vareni a konzumaci stravy,

- sluzba je poskytovana nepretrzité,
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- uzivatelim v tiZivé financni situaci je také nad ramec zakladni ¢innosti poskytovana
potravinovd pomoc, a to vdobé od 10,00 — 11,00hod a ddale v dobé od 16,00 —
17,00hod. VZdy na individudlnim posouzeni pracovnika pfimé péce.

5. Pomoc pfi uplatiiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich

zalezitosti

- zajisténi potfebnych dokumentl nutnych pro vyfizeni davek statni socidlni
podpory a hmotné nouze,

- pomoc s zadostmi o dichod,

- pomoc pfi zajisténi osobnich dokladl (napf. obéanskych prikazl, rodnych listd,
zdravotnické dokumentace),

- pomoc s administrativnimi Ukony v rdmci reSeni soudnich zalezitosti,

- pomoc pri obnoveni nebo upevnéni kontaktl s rodinou,

- minimalni garance poskytnuti pomoci pfi uplatiovani prdv nebo opravnénych
zajmU a obstaravani osobnich zaleZitosti je 21 x za kalendafni mésic,

- sluZba je poskytovana kazdy den v dobé 6.00 - 22.00 h.

Cile sluzby a jejich méritelné ukazatele
Cilem sluzby je, aby uzZivatelé:

1. vyresili svou bytovou situaci, to znamena, aby si zajistili jakoukoliv formu bydleni
(ndjemni byt, socidlni byt, dlouhodobou ubytovnu, bydleni s vlastni rodinou apod.),

2. zajistili si pravidelny financni pfijem a méli tak moZnost fesit svou financni situaci
(financni zavazky),

3. ziskali nebo si obnovili nedostateéné pracovni, hygienické ¢&i socidlni navyky v péci
0 svou osobu i o své déti,

4. zvladli dovednosti, které by jim umoznily vést samostatnou domacnost (komunikacni
dovednosti, péce o déti, uklid vlastnich i spole¢nych prostor, pfiprava stravy a vareni,

atp.).

Méritelnym ukazatelem sluzby je:

1. Fakt, zda uZivatelka odesla bydlet do najemniho bytu, socidlniho bytu, k partnerovi i
partnerce nebo zpét k rodiné; za splnény cil projektu je povaZovano zajisténi bydleni
u 20% uzivatelll ve stanoveném obdobi.

2. Rozhodnuti o pfiznani davky Prispévek na Zivobyti nebo davek statni socialni podpory
nebo uzavreni pracovné pravniho vztahu, pfipadné ziskani nékterého z diichodli nebo
prispévku na péci; za splnény cil projektu je povazovano zajisténi vlastnich financi
u 50% uzivatell ve stanoveném obdobi.

3. Osvojeni zadoucich pracovnich, socidlnich nebo hygienickych ndvyku; za splnény cil
projektu je povaZzovano dosazeni navykl u 40% uzivatell ve stanoveném obdobi.

4. Ziskani nebo doplnéni schopnosti péfe o déti a domdcnost- za splnény cil je
povaZovano dosazeni potrebnych dovednosti u 40% uzivatell ve stanoveném obdobi.
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Tato garantovana nabidka je jedinou platnou nabidkou.

Trutnov 31. 12. 2017

Mgr. Lucie Chaloupkov3, DiS.
feditelka spole¢nosti
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